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LATIN AMERICA




ESA = excellent service always.




Panama City

Bogota Unsere Destinationen

Lima

Santiago Rio de Janeiro

Sao Paulo

Buenos Aires

ARGENTINA & URUGUAY
Soldado de la Independencia 1375, 6D,

C1426BTS, Buenos Aires,
Argentina
Tel: +5411-4776-3372

gabriel perezfesalatinamerncacom

BRAZIL - Sao Paulo Office

Av, Roque Petroni Junior 999,
Office 1317, Sao Paulo, 04707-910,
Brazll

Tel: +55 (1) 5185-8719

Naviana. dias@esalatinamerica.com

COLOMBIA
Calle 25 number 39-64,

Sector Quinta Paredes,
Bogota, Colombia
Tel: +57 320 8960342

kayleen elenziesalatinamerica.com

PERU - Lima Office

Ellas Aguirre 126 , Office 806, Miraflores,

Lima 18,
Peru
Tel: 451-1-242-0340

mariana crovetti@esalatinamerica.com

BRAZIL - Rio de Janeiro Office
Av. ], S, de Azevedo Neto 200, BI. 5,

Office 354-356, Rio de Janeiro,
22775-056, Brazil
Tek +55 (21) 3736-7270

arlosmoutinhoesalatinamericacom

CHILE

Padre Mariano 10, Office 7085,
Providencia, 7500026,

Chile

Tel +56-22-235-1537

Jadibathich@esalatinamerica.com

PANAMA
Via Veneto, Edificio Alegre,

Office 3C, Panama City,
Panama
Tel +507 6713-5558

pesalatinamericacom

Ivangarcia@

PERU - Cusco Office

Pje. Constanza A-8.Torre Empresarial
Amauta, Of. 603, Cusco

Peru

Tel +51-84-59736

Javier gonzales@esalatinamerica.com



Warum ist ESA anders?

® Wir kennen europadaische Service-Standards

«  Wir haben eine Verkaufsdirektorin fUr Europa, mit Sitz in Haomburg. Sie
ist geborene Deutsche und hat in unserem Panama-Buro fur Uber 2
Jahre gearbeitet. Sie spricht deutsch, englisch, spanisch und
franzdsisch und hat alle unsere Destinationen bereist.

« AuBerdem haben wir Marketing-Reprdsentanzen in GroBbritannien,
Deutschland (sowie Schweiz & Osterreich), Polen (sowie Ungarn &

Tschechien) und Italien, welche welche zusdtzliche Ansprechpartner
fUr unsere europdischen Kunden sind.

« Unser GeschaftsfUhrer wurde in einer britischen Schule ausgebildet
und reist seit 10 Jahren zu allen wichtigen Tourismusmessen in Europa.



Warum ist ESA anders?

8 Wir bieten konstanten Service

« Alle unsere BUros wurden von uns gegrindet und werden vollstandig
von uns verwaltet.

« Alle unsere Mitarbeiter sprechen flieBend englisch.

« Sie bekommen eine Kontaktperson fUr den gesamten Verkaufs-,
Planungs- und DurchfUhrungsprozess, sodass keine Informationen
verloren gehen.

« Sie bekommen eine Kontaktperson fur alle Rechnungen & Zahlungen,
auch destinationsubergreifend.

Wir haben ein Firmenkonto in den USA.

« Unsere Unternehmenshaftpflichtversicherung von 1 Mio. US-Dollar
versichert Sie in allen unseren Destinationen.



Warum ist ESA anders?

® Guter Service treibt uns voran

Wir operieren in keiner Destination, in welcher wir kein eigenes Buro
besitzen.

Unsere Verkaufsdirektorin fOr Europa halt wochentliche
Verkaufsgesprache mit unseren Buros, um alle aktuellen Projekte eines
jeden Teammitgliedes zu besprechen.

Interne Mitarbeiterprdmien basieren auf Kundenumfragen zur
Lufriedenheit (bei einem Stand von 9 von 10 oder 10 von 10
moglichen Punkten).



Das Team in unserem Hauptsitz
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Leandro Popik Paula Arguindegui Christel Brdndwqgt
Mitbegrinder & GF Mitbegrinderin & VP Operative GF

Rike Kreft Fabio Jardino Leno Mendonca
Verkaufsdirektorin, Europa Finanzdirektor Digitaldirektor




Unsere Destinations-Direktoren
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Gabriel Perez
Argentinien & Uruguay

Kayleen Elenz
Kolombien

Cdrlos Movutinho
Brasilien
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Ivan Garcia
Panama
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Francisca Bornscheuer
Chile

Mariana Crovetti
Peru
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ARGENTINIEEN @ Werden Sie Zeuge leidenschaftlicher Eleganz




BRASILIEN Erleben Sie tropische GroBe




Reisen Sie durch alle Sinne




KOLUMBIEN Entdecken Sie ein verstecktes Juwel




PANAMA Erleben Sie Vielfalt in unmittelbarer Reichweite




Lassen Sie sich von alten Kulturen verzaubern
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URUGUAY




Vertrauen Sie unseren zahlreichen zufriedenen Kunden...

CATERPILLAR’ = FORUM  KIA MOTORS

GANNETT

O Michael Page
NOKIA . . . -~ MihadPage DIAGEO

Connecting People ~_fourier ArcelorMittal p
/ 8“"""')""""5“ — AstraZeneca 2
//‘/ _ =
- @ AsahiKASEI ot
ASAHI KASEI CORPORATION

AV ON

R

C

H SBC ‘X’ GSSILOf Shewn Science For A Better Life fhe-company-forwamen be\/ie
The world's local bank | 1
glagiov

vericux [vosenicec]” S gy ¢
Star.WOOd @ Vai"anl- @ novo nordisk

EMC’ i cgennix = arssen J
. J.L oy | y gﬂ
oticon 'N‘GNP +3Pharma SIEMENS TODAY

PEOPLE FIRST SEGUROS ‘




Challenge Convention.




